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Les architectures des S.I. modernes présentent aujourd’hui deux 
grandes limites :

• Les évolutions d’entreprise (réorganisation, nouveaux 
produits…) induisent des modifications fréquentes des 
processus existants. Elles doivent être menées sans délai. 
Or, elles se traduisent par des modifications structurelles, et 
non de surface, des S.I. Répondre aux contraintes relève 
alors de la quadrature du cercle.

• Les fonctionnalités implémentées dans les logiciels sont 
représentées plusieurs fois, sous des formes diverses, dans 
le S.I. Le niveau de redondance peut être élevé, 
fréquemment x4, x5. Les coûts de maintenance (TCO), sont 
alors considérablement et inutilement accrus. L’impact des 
évolutions augmente exponentiellement au cours du temps, 
ce qui paralyse à terme le S.I.

L’approche SOA (Architecture Orientée Services) 
vise deux objectifs :

• Répondre plus rapidement aux demandes 
d’évolution, en couplant un modèle 
graphique des processus métier, au 
Système d’Information. Les modèles 
déclenchent les fonctionnalités logicielles 
appropriées à l’activité des utilisateurs. 
L’impact d’une évolution du processus 
métier se réduirait alors à une modification 
du modèle.

• Réduire les redondances, en implémentant 
une seule fois, sous forme de brique 
logicielle réutilisable et mutualisée, appelée 
service, les fonctionnalités logicielles 
dupliquées.
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En pratique, les entreprises rencontrent diverses problématiques :

• Comment concilier vision architecturale moyen et long terme, et impératif court terme des projets en cours ?

• Comment aborder les problématiques transverses aux directions opérationnelles ?

• Comment justifier les coûts de développement des services, vus a priori par les Directions Opérationnelles comme dépourvus de 
bénéfice métier ?

• Comment s’assurer que les évolutions apportées aux services n’induiront pas de régression du reste du Système d’Information ?

• Les services étant fortement mutualisés, comment leur assurer la disponibilité 24/24 7/7 requise ?

• L’architecture SOA est-elle compatible avec les exigences de sécurité et de confidentialité ?

• Comment s’assurer de l’interopérabilité des services, qu’elle soit fonctionnelle (contrat de service) ou technique (hétérogénéité 
des technologies) ?

• Quelles technologies ? Sachant que les solutions proposées par le marché (Web Services, ESB, BPM, orchestration de 
services) ne sont pas matures.

• Quel impact sur le cycle de fabrication du logiciel, des études préalables à la maintenance ? 

• Quelle gouvernance de ces nouvelles architectures ?
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L’offre SOA de COGNITIS reconnaît à la fois les bénéfices clés de l’approche, mais aussi son caractère émergent et les écueils qui 
en résultent. Nous aidons les entreprises à orienter progressivement et pragmatiquement l’architecture de leur S.I. vers une approche 
services. Nous veillons à dégager des bénéfices métier et financiers à chaque étape.
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www.cognitis    com Tel 01 53 61 64 00 – Fax 01 53 61 64 01

Année 2Année 1

L’offre SOA de COGNITIS a été élaborée pour répondre à ces questions.
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Sous la pression des évolutions concurrentielles, règlementaires, des fusions-acquisitions, les Systèmes d’Information se sont 
élaborés au cours du temps, sous contraintes budgétaires et de délais, par entassement de couches technologiques et juxtaposition 
de blocs monolithiques.

Notre offre Conseil Systèmes d’Information donne les clés pour maîtriser cette complexité.

L’offre Conseil Systèmes d’Information de COGNITIS

Plan stratégique des S.I.

Plan stratégique des infrastructures

Synoptique S.I.

Cartographies du S.I.

Architecture orientée services (SOA)

Architecture des projets S.I.

Audit des projets

Audit des systèmes


